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De aftrapDe aftrapDe aftrapDe aftrap    
 

 

Familie is vaak betrokken bij de zorg en begeleiding van cliënten van Dijk en Duin. 

Zij vormen een deel van de sociale omgeving van de cliënt.  

Soms worden ‘direct betrokkenen’ ingeschakeld bij de zorgverlening, soms 

hebben zij zelf steun nodig.  

Dijk en Duin wil een organisatie zijn die ook rekening houdt met de belangen van 

familieleden. 

Eén manier om deze belangen te behartigen is het instellen van een familieraad. 

Een familieraad is een klankbordgroep die zich inzet voor de rol van familie bij behandeling. 

Een familieraad draagt bij aan het welzijn van cliënten en familieleden. 

Een familieraad bestaat uit familieleden en naastbetrokkenen van patiënten.  

 

Op maandag 27 september 2010 wordt de aftrap voor de familieraad van Dijk en Duin 

gegeven. Dit wordt gedaan door middel van een bijeenkomst in het Witte Kerkje van Dijk en 

Duin op de locatie Castricum. Hiervoor zijn alle familieleden en naastbetrokkenen van cliënten 

van Dijk en Duin (opgenomen of ambulant; volwassenen en ouderen) uitgenodigd. We rekenen 

op belangstellenden, maar ook op mensen die mogelijk een actieve rol willen spelen in de 

familieraad. 

 

Het programmaHet programmaHet programmaHet programma    

15.00 uur Welkomstwoord door Jurgen Verbeeck directeur Zorg van Dijk en Duin 

15.05 uur Hoe ziet het familiebeleid er bij onze zuiderbuur uit? Door Elly 

Driebergen, familievertrouwenspersoon van GGZ inGeest. 

15.25 uur Hoe ziet het familiebeleid er bij onze noorderbuur uit? Door Ellen de 

Leijer, familievertrouwenspersoon van de GGZ Noord-Holland-Noord 

15.45 uur De kracht van de familieraad door Rita van Maurik, secretaris van de 

Stichting Landelijke Koepel Familieraden. 

16.05 uur Het familiebeleid van Dijk en Duin door Ed Bras, projectleider 

familiebeleid Dijk en Duin. 

16.25 uur Vragen en discussie met de sprekers (Plenair) 

16.45 uur Afsluiting met een hapje en een drankje. En de mogelijkheid om zich 

aan te melden om een actieve rol te gaan spelen in de familieraad. 

 

Vervolgens:Vervolgens:Vervolgens:Vervolgens:    

Op maandag 4 oktober is er een bijeenkomst voor de mensen die zich aangemeld hebben 

omdat zij een actieve rol in de familieraad willen spelen. Daarin wordt na een 

kennismakingsronde informatie verstrekt door een deskundige.  

Vervolgens kiezen de aanwezigen uit hun midden degenen die in de familieraad zitting gaan 

nemen. Tevens wie de rol van voorzitter en secretaris op zich gaat nemen. (Er kan 

afgesproken worden hoe de niet gekozen belangstellenden toch betrokken of geïnformeerd 

blijven.)  

Aan de familieraad zal een ondersteuner ter beschikking worden gesteld.  

 

 

 



Wat doet een familieraaWat doet een familieraaWat doet een familieraaWat doet een familieraadddd    

De familieraad geeft informatie en ondersteuning aan de familie.  

Zij behartigt familiebelangen in de GGZ-organisatie en geeft signalen en advies over de 

kwaliteit van zorg, zoals die door familie ervaren wordt, door aan de directie. Hiervoor zal zij 

een aantal keer per jaar met de bestuurders van Dijk en Duin vergaderen. 

 

De familieraad levert een bijdrage aan de verbetering van de kwaliteit van de zorg. Zij 

versterkt de positie en rol van de familieleden binnen Dijk en Duin. Zij maakt de familie 

zichtbaar als ondersteuner van de cliënt, maar ook als degene die soms zelf steun nodig 

heeft. 

 

De familieraad onderhoudt bij het uitvoeren van zijn werkzaamheden regelmatig contact met 

de cliëntenraad. 

 

Doelen van een familieraadDoelen van een familieraadDoelen van een familieraadDoelen van een familieraad    

• Stimuleren van en een bijdrage leveren aan het familieledenbeleid, dat structureel is 

ingebed in de organisatie van Dijk en Duin.  

• Vertegenwoordigen van familieleden op instellingsniveau, als overlegpartner inzake 

beleid, organisatie en kwaliteit  

• Stimuleren van betrokkenheid van familieleden bij de behandeling en begeleiding van 

de patiënt in de instelling. 

• Waken over de kwaliteit van de geboden zorg.  

 

AanmeldingAanmeldingAanmeldingAanmelding    

Zou u het willen laten weten als u van plan bent om te komen? 

Dat kan door middel van een telefoontje naar 075-681400 of door een email te sturen naar 

ebras@dijkenduin.nl  

 

Meer informatie over familieraden kunt u vinden op: www.familieraden-slkf.nl  


